
ZMLUVA 
č. zmluvy: 20121129 

o poskytovaní služby Strážny anjel

Poskytovateľ:

MEIP GROUP s.r.o., so sídlom Cyklistická 856/9, 040 01 Košice

IČO: 45 509 204, DIČ: 2023013322, IČ DPH: SK2023013322, číslo účtu: 0449982307/0900 

Zápis v Obchodnom registri Okresného súdu Košice I, v oddieli: Sro, vo vložke č. 25496/V 

Zastúpená: Ing. Rastislavom Takáčom, konateľom 

(ďalej len „Poskytovateľ")

a
Účastník: 

Názov organizácie: Mesto Trebišov

Sídlo: M.R. Štefánika 862/204, 07525 Trebišov, Slovensko

IČO: 00331996, DIČ: 2020773590, IČ DPH: SK2020773590, číslo účtu: 19325622/0200,

Zastúpená: Ing. Marián Kolesár, primátor

Vybavuje: Ing. Marián Brinček Mobil: 0918 627 410 E-mail: nacelnik@trebisov.sk 

(ďalej len „Účastník")

ČI. 1. Predmet zmluvy
1.1 Predmetom zmluvy je služba spočívajúca v poskytovaní monitorovacej a telekomunikačnej služby Strážny anjel (ďalej len „Služba"), ktorú spravuje a 

prevádzkuje Poskytovateľ a kúpy koncového telekomunikačného zariadenia, v rozsahu a za podmienok upravených v tejto zmluve, aktuálne platnom 
cenníku Poskytovateľa, resp. dokumente na ktorý zmluva odkazuje.

1.2 Účastník týmto súhlasí so zriadením Služby Strážny anjel na dobu neurčitú za predom dohodnutý mesačný poplatok:

□  Program Strážny anjel 1. rok Mesačný poplatok 1,67 C s DPH/Ročný poplatok 20,-€ s DPH
V rámci Programu Strážny anjel zabezpečí počas trvania zmluvného vzťahu Poskytovateľ Účastníkovi telekomunikačné zariadenie, prvé nastavenie 
zvoleného telekomunikačného zariadenia podľa požiadaviek a pokynov Účastníka, pokyny pre Účastníka pre správne užívanie webovej monitorovacej 
aplikácie ako aj samotného telekomunikačného zariadenia, jedinečné prístupové meno a heslo do webovej monitorovacej aplikácie. V rámci prvého 
roku využívania služby je výška mesačného poplatku stanovená na 1,67 € s DPH po dobu jedného roku od aktivácie služby. V mesačnom poplatku je 
zahrnuté nepretržité on-line monitorovanie pohybu a momentálnej pozície zvoleného telekomunikačného zariadenia. Mesačný poplatok za službu ie 
stanovený pre každé koncové telekomunikačné zariadenie registrované do webovej monitorovacej aplikácie.

□  Program Strážny anjel 2. rok a ďalšie po sebe nasledujúce roky Mesačný poplatok 5,00 € s DPH/Ročný poplatok 60,- € s DPH
V rámci druhého roku a po sebe nasledujúcich rokov využívania služby je výška mesačného poplatku stanovená na 5,- € s DPH. V rámci Programu 
Strážny anjel zabezpečí počas trvania zmluvného vzťahu Poskytovateľ Účastníkovi prevádzku služby a prístup do webovej monitorovacej aplikácie.
V mesačnom poplatku je zahrnuté nepretržité on-line monitorovanie pohybu a momentálnej pozície zvoleného telekomunikačného zariadenia. 
Mesačný poplatok za službu je stanovený pre každé koncové telekomunikačné zariadenie registrované do webovej monitorovacej aplikácie.

1.3 Účastník kupuje od Poskytovateľa telekomunikačné zariadenie:

□ Telekomunikačné zariadenie ARKNAV PT-35 (s príslušenstvom) v počte 6 kusov

Účastník má záujem o kúpu telekomunikačného zariadenia za Maloobchodnú cenu: 240,-€ s DPH (za kus)

1.4 Zmluvné strany sa dohodli, že Účastník je povinný uhradiť Poskytovateľovi aktivačný poplatok resp. administratívny poplatok za vykonanie nevyhnutných 
zmien v systémoch Poskytovateľa súvisiacich so zaradením Účastníka do databázy Poskytovateľa ako aj s kúpou telekomunikačného zariadenia vo výške 
15,00 € s DPH (za každý kus).

ČI. 2. Práva a povinnosti Poskytovateľa a Účastníka

2.1 Účastník je povinný zaplatiť Poskytovateľovi kúpnu cenu zvoleného telekomunikačného zariadenia vo výške uvedenej v ČI. 1 bode 1.3 ako aj Poplatok vo 
výške uvedenej v ČI. 1 bode 1.4. Účastník je povinný zaplatiť kúpnu cenu a Poplatok na základe faktúry vystavenej Poskytovateľom v lehote uvedenej vo 
faktúre, inak do 14 dní odo dňa vystavenia faktúry.

2.2 Zmluvné strany sa dohodli, že Účastník je povinný uhradiť Poskytovateľovi mesačný poplatok za službu vo výške uvedenej v ČI. 1 bode 1.2 pre každé 
koncové telekomunikačné zariadenie registrované do webovej monitorovacej aplikácie a to mesačne alebo raz ročne na začiatku uvedeného obdobia 
využívania služby na základe faktúry vystavenej Poskytovateľom v lehote uvedenej vo faktúre, inak do 14 dní odo dňa vystavenia faktúry.

2.3 Poskytovateľ je oprávnený Účastníkovi pozastaviť užívanie Služby Strážny anjel, ak tento:
a) mešká so zaplatením dohodnutej ceny Služby Strážny anjel viac ako 30 dní
b) opakovane neoprávnene zasahuje do telekomunikačného zariadenia alebo webovej aplikácie Strážny anjel, alebo také zásahy umožňuje tretím 
osobám.

2.4 Účastník je povinný riadne uhrádzať cenu Služby Strážny anjel podľa tejto zmluvy a v plnej výške bez ohľadu na to, či Službu Strážny anjel využíval alebo 
nie. Účastník berie na vedomie skutočnosť, že Služba Strážny anjel je Poskytovateľom poskytovaná prostredníctvom spoločnosti ARKNAV 
INTERNATIONAL, INC., ktorá prevádzkuje správu serverov, zabezpečuje ochranu dát a údajov a zabezpečuje systém na digitálnych mapových podkladoch. 
Na Poskytovateľa sa primerane vzťahujú všetky výnimky a výluky zodpovednosti tak ako sú uvedené pre poskytovateľov verejných elektronických 
komunikačných služieb prostredníctvom verejnej telefónnej siete. Účastník berie na vedomie skutočnosť, že Poskytovateľ je oprávnený každoročne
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jednostranne zmeniť cenu Služby Strážny anjel (Mesačný poplatok) o mieru inflácie zverejnenú Štatistickým úradom SR so sídlom Miletičova 3, 824 67 
Bratislava.

2.5 Poskytovateľ je povinný poskytnúť Účastníkovi primeranú zľavu, ak je Služba Strážny anjel nefunkčná viac ako 48 hodín v jednom celku v jednotlivom
kalendárnom mesiaci. Zľava je poskytnutá, ak je porucha na strane Poskytovateľa. Poskytovateľ neposkytne Účastníkovi zľavu v prípade, ak je porucha 
a/alebo výpadok Služby Strážny anjel zavinený dôvodom na strane Účastníka. Zľava je stanovená za každý ukončený deň nefunkčnosti Služby Strážny 
anjel a je stanovená odpočítaním mesačného poplatku za zvolený Program Služby Strážny anjel na počet dní v mesiaci. IMefunkčnosť služby musí byť 
telefonicky, alebo e-mailom nahlásená v čase nefunkčnosti služby, inak sa na ňu neprihliada. O zľavu je Účastník povinný alebo elektronicky požiadať. 
Poskytovateľ nepreberá žiadnu zodpovednosť za poruchy a výpadky, ktoré vznikli zásahom alebo iným konaním Účastníka (najmä neodborné zásahy 
neautorizovaných osôb do telekomunikačného zariadenia a jeho nastavení, jeho strata alebo poškodenie).

ČI. 3. Záverečné ustanovenia

3.1
3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8
3.9

Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú počnúc jej podpisom obidvomi zmluvnými stranami.
Akékoľvek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je možné uskutočniť len po vzájomnej dohode zmluvných strán, očíslovanými dodatkami k tejto zmluve, 
podpísanými zodpovednými zástupcami zmluvných strán.
Podľa ustanovení tejto zmluvy postupujú zmluvné strany aj po ukončení jej platnosti, pokiaľ ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich vzájomných 
vzťahov a nárokov, ktoré im na základe tejto zmluvy vznikli.
Obidve zmluvné strany môžu od tejto zmluvy písomne odstúpiť zo závažných dôvodov a to aj bez dodržania výpovednej lehoty. Účinky takéhoto 
odstúpenia nastávajú na základe dohody zmluvných strán ex nunc. Závažné dôvody sú predovšetkým tie, ak jedna zo zmluvných strán poruší povinnosti, 
ktoré na seba prevzala uzatvorením tejto zmluvy a stav, ktorý je v rozpore s touto zmluvou, neodstráni ani napriek písomnej výzve v 15- dňovej lehote. 
Zmluvu, ak nebola dohodnutá doba viazanosti, môžu vypovedať obidve zmluvné strany pri dodržaní mesačnej výpovednej lehoty, ktorá začína plynúť od 
prvého dňa mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede.
Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie sú celkom alebo sčasti účinné alebo neskôr stratia účinnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. 
Namiesto neúčinných ustanovení a na vyplnenie medzier sa použije úprava, ktorá, pokiaľ je to právne možné, sa čo najviac približuje úmyslu zmluvných 
strán a účelu tejto zmluvy, pokiaľ pri uzatváraní tejto zmluvy zmluvné strany túto otázku brali do úvahy. Akákoľvek odvolávka na písmená, body, články 
alebo prílohy je odvolávkou na písmená, body, články alebo prílohy tejto zmluvy, ak nie je výslovne uvedené inak.
Zmluvné strany sa dohodli, že prípadné spory a nedorozumenia, ktoré vzniknú z tejto zmluvy, sa budú snažiť riešiť prednostne vzájomným rokovaním s 
cieľom dosiahnuť dohodu a tak, aby boli chránené oprávnené záujmy obidvoch zmluvných strán.
Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana obdržíjendu.
Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, že obsah tejto zmluvy zodpovedá ich skutočnej a slobodnej 
vôli, ju podpísali.

mV Košiciach, dňa . 4 04.

Za poskytovateľa
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