
(ďalej len „zmluva“) 
medzi zmluvnými stranami

Objednávateľ
Názov: Mesto Trebišov
Adresa sídla: M. R. Štefánika 862/204, 075 25 Trebišov 
Štatutárny orgán: PhDr. Marek Čižmár, primátor mesta 
IČO: 00 331 996 
DIČ:2020773590 
Bankové spojenie:
IBAN: SK39 0200 0000 0000 1932 5622
Zástupca pre styk s dodávateľom: Ing. Ján Štefanišin, informatik IT 

(ďalej len „ objednávateľ“)

Dodávateľ
Obchodné meno: Bytex Slovensko, s.r.o.
Adresa sídla: Čárskeho 7, 040 01 Košice
Štatutárny orgán: Ing. Miroslav Šulek, konateľ
IČO: 36 171 778
DIČ:2020056170
IČ DPH: SK2020056170
Bankové spojenie:
IBAN:
Zapísaná v: OR OS Košice I, Oddiel: Sro, Vložka číslo: 9180/V 

(ďalej len „ dodávateľ“),
(objednávateľ a dodávateľ spolu aj „zmluvné strany“).

Podpísané zmluvné strany prehlasujú, 
že sú oprávnené na uzavretie tejto zmluvy, ich prejavy sú dostatočne zrozumiteľné a určité, 
zmluvná voľnosť nie je  obmedzená a právny úkon je  robený v zákonom predpísanej forme.

Článok 1 
Účel zmluvy

1.1 Účelom zmluvy je úprava vzájomných práv a povinností objednávateľa a práv 
a povinností dodávateľa vzniknutých na právnom základe tejto zmluvy.

Článok 2 
Predmet zmluvy

2.1 Dodávateľ sa touto zmluvou zaväzuje k poskytnutiu služieb spočívajúcich v 
pravidelnej aktualizácii programu „Bytové hospodárstvo“ (BYTEX) (ďalej aj „predmet 
zmluvy“) za účelom zabezpečenia jeho riadnej činnosti v súlade splatnou a účinnou 
legislatívou a jeho vylepšenia v oblastiach priamo súvisiacich so správou bytov 
a objednávateľ sa zaväzuje k zaplateniu paušálneho mesačného poplatku za poskytnuté 
služby. Paušálny poplatok zahŕňa činnosti súvisiace s prenosom dát, vrátane prípravy 
algoritmu pre vytvorenie záložných kópií vyšpecifikovaných bytov.
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Článok 3 
Platobné a dodacie podmienky

3.1 Zmluvné strany sa dohodli na tom, že objednávateľ je povinný uhradiť paušálny mesačný 
poplatok za poskytnutie služieb špecifikovaných v Článku 2, ods. 2.1 zmluvy v sume, ktorej 
výška, vrátane nutnej údržby dát a zaškolenia, je určiteľná nasledovne:
0,20,- EUR + DPH /1  byt/mesiac.
3.2 Splatnosť paušálneho mesačného poplatku je dojednaná do 8 dní odo dňa doručenia 
faktúry vystavenej dodávateľom. Paušálny mesačný poplatok je uhradený riadne a včas, ak je 
do 8 dní odo dňa doručenia faktúry vystavenej dodávateľom, suma v plnej výške pripísaná 
bezhotovostným prevodom na bankový účet dodávateľa uvedený v záhlaví tejto zmluvy.
3.3 Dodávateľ sa zaväzuje aktualizáciu programu „Bytové hospodárstvo“ objednávateľovi 
dodať formou elektronického obsahu nedodávaného na hmotnom nosiči (formou e-mailu).

Článok 4 
Doba trvania zmluvy

4.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, t.j. 3 roky odo dňa jej účinnosti.

Článok 5
Práva a povinnosti zmluvných strán

5.1 Dodávateľ sa zaväzuje dodať objednávateľovi predmet zmluvy a zabezpečiť jeho nutnú 
údržbu riadne a včas, tak, aby nebola narušená plynulá prevádzka a použiteľnosť programu 
u objednávateľa. Doba dodania predmetu zmluvy bude dojednaná s objednávateľom ad hoc 
v závislosti od miery potrebnej aktualizácie, veľkosti a zložitosti zmien alebo úprav.
5.2 Dodávateľ sa zaväzuje v súvislosti s predmetom zmluvy vyškoliť zamestnancov 
objednávateľa tak, aby vedeli dodaný informačný systém užívať a rovnako vyškoliť 
objednávateľom povereného zamestnanca, ktorý bude sprostredkúvať informácie a pokyny 
ohľadom užívania informačného systému ostatným zamestnancom objednávateľa.
5.3 Dodávateľ je oprávnený vyžiadať si od objednávateľa údaje potrebné k doplneniu novej 
verzie programu v prípade potreby zmeny štruktúry údajov.
5.4 Dodávateľ sa zaväzuje objednávateľovi poskytovať poradenstvo ohľadom fungovania 
informačného systému v aktualizovanej podobe a v prípade jeho nefunkčnosti, alebo 
v prípade vzniku problémov s jeho riadnym fungovaním, vykonať všetky potrebné úkony 
k zabezpečeniu jeho riadneho chodu.
5.5 Objednávateľ sa zaväzuje inštalovať a odskúšať každú aktualizovanú verziu programu.
5.6 Objednávateľ sa zaväzuje doplniť typovaním povinné údaje, ktoré nebolo možné 
automatizovane previesť do infonnačného systému.
5.7 Objednávateľ sa zaväzuje aktívne spolupracovať s dodávateľom a poskytovať mu 
potrebnú súčinnosť, podklady, správne a úplné informácie k preskúšaniu aktualizácie 
programu.
5.8 Objednávateľ sa zaväzuje poveriť zamestnanca ako zástupcu, ktorý bude počas celého 
obdobia platnosti zmluvy určený pre styk s dodávateľom a poveriť zamestnancov na stále 
konzultácie s dodávateľom.
5.9 Objednávateľ sa zaväzuje riadne a včas platiť paušálny mesačný poplatok za každý 
začatý mesiac spolupráce vopred.
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Článok 6 
Zodpovednosť za vady

6.1 Dodávateľ zodpovedá za vady, ktoré má predmet zmluvy v čase jeho odovzdania 
objednávateľovi. Dodávateľ zodpovedá za vady po uplynutí času podľa predošlej vety 
v prípade, ak boli vady spôsobené porušením jeho povinností.
6.2 Dodávateľ nezodpovedá za vady spôsobené dodržaním nevhodných pokynov 
objednávateľa, ak dodávateľ na nevhodnosť pokynov upozornil a objednávateľ na ich 
dodržaní trval.
6.3 Pri dodaní predmetu zmluvy s vadami môže objednávateľ:

a) požadovať odstránenie/opravu vád, ktoré súvisia s prenosom dát.
6.4 Týmto nie je dotknuté právo objednávateľa odstúpiť od zmluvy v zmysle ust. Článku 7, 
ods. 7.3, písm. a) tejto zmluvy.

Článok 7 
Zánik zmluvy

1.1 Táto zmluva zaniká uplynutím doby, na ktorú bola uzavretá.
7.2 Zmluva môže byť zrušená dohodou o zrušení záväzkového vzťahu v písomnej forme. 
Návrh na uzavretie dohody môže dať ktorákoľvek zo zmluvných strán.
7.3 Táto zmluva zaniká aj uplynutím 6 mesačnej výpovednej lehoty, ktorá začína plynúť 
prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď zo zmluvy doručená. 
Vypovedať zmluvu môže ktorákoľvek zo zmluvných strán a to aj bez uvedenia dôvodu.
7.4 Objednávateľ je  oprávnený odstúpiť od zmluvy bez zbytočného odkladu, po tom, čo 
zistil porušenie povinností dodávateľom, ak:

a) zistí, že dodávateľ dodáva predmet zmluvy v rozpore so svojimi povinnosťami, na 
riadne plnenie ktorých bol objednávateľom upozornený, a dodávateľ bol vyzvaný na 
odstránenie vád vzniknutých vadným poskytnutím služby a na dodanie predmetu 
zmluvy riadnym spôsobom. Napriek upozorneniu objednávateľa a vyzvaniu na riadne 
plnenie ani v primeranej lehote na to poskytnutej tak dodávateľ neurobí a postup 
dodávateľa by viedol nepochybne k podstatnému porušeniu zmluvy.

7.5 Dodávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy bez zbytočného odkladu, po tom, čo zistil 
porušenie povinností objednávateľom, ak:

a) objednávateľ o viac ako jeden mesiac mešká s platením paušálneho mesačného 
poplatku.

7.6 Odstúpenie od zmluvy má charakter ex nunc, t.j. účinky odstúpenia nastávajú momentom 
doručenia písomnej formy oznámenia o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej strane.
7.7 V prípade neprevzatia písomnej formy oznámenia o odstúpení od zmluvy druhou 
zmluvnou stranou, je odstúpenie od zmluvy účinné momentom márneho uplynutia úložnej 
lehoty na pošte.
7.8 V prípade zániku zmluvy z akéhokoľvek vyššie uvedeného dôvodu, objednávateľ stráca 
nárok ďalej používať predmet zmluvy.

Článok 8 
Záverečné ustanovenia

8.1 Táto zmluva ako povinne zverejňovaná zmluva v zmysle ust. § 5a zákona č. 211/2000 
Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon 
o slobode informácií) v spojení s ust. § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník je
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platná dňom jej podpisu oboch zmluvných strán a účinná dňom nasledujúcim po dni jej 
zverejnenia na webovom sídle objednávateľa.
8.2 Akékoľvek spory zmluvných strán vzniknuté v súvislosti s plnením záväzkov podľa 
zmluvy, alebo v súvislosti so zmluvou, sú zmluvné strany povinné bezodkladne riešiť 
rokovaniami a vzájomnou dohodou.
8.3 Ak sa niektoré z ustanovení zmluvy stane celkom alebo sčasti neplatným, 
neuplatniteľným alebo nezákonným, nemá táto skutočnosť vplyv na platnosť, uplatniteľnosť 
alebo zákonnosť zostávajúcej časti zmluvy. V takom prípade, ako aj v prípade neplatnosti, 
neuplatniteľnosti alebo nezákonnosti celej zmluvy, sa strany zaväzujú nahradiť dotknuté 
ustanovenia novými ustanoveniami, ktoré budú v čo najväčšej miere zodpovedať účelu 
sledovanému dotknutými ustanoveniami alebo uzatvoriť novú zmluvu, ktorá bude v čo 
najväčšej miere zodpovedať účelu sledovanému pôvodnou zmluvou.
8.4 Táto zmluva môže byť menená alebo doplnená len po dohode zmluvných strán 
očíslovanými písomnými dodatkami k zmluve, ktoré budú tvoriť jej neoddeliteľnú súčasť.
8.5 Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každý má platnosť originálu. 
Objednávateľ preberie po jednom vyhotovení zmluvy, rovnako obdrží po jednom vyhotovení 
dodávateľ.
8.6 Práva a povinnosti zmluvných strán neupravené v tejto zmluve sa riadia ustanoveniami 
zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom znení a ostatnými príslušnými 
platnými všeobecne záväznými právnymi aktmi Slovenskej republiky.
8.7 Zmluvné strany po prečítaní zmluvy vyhlasujú, že zmluva vyjadruje ich skutočnú, vážnu 
a slobodnú vôľu a na znak súhlasu s jej obsahom ju vlastnoručne podpisujú.
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