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Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-769195678594
luzieb Kod ugastnika: 1010692900
sluzie Kod adresata: 1010692902
Kéd tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmiuve o baliku* alebo ,Dohoda®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka Cislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC. 2020273893, I1C pre DPH: SK2020273893

Kdd predajcu: Retail Shop TL._5127257 | Kéd tladiva: 841
Zastupeny: Gibova, Katarina

(dalej len "Podnik"} a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBAI/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL
Obchodné meno / Mesto TrebiSov, M. R. Stefanika 862, 07525 Trebisov 1

Sidlo podnikania:
Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail. Kontaktné tel.¢.. 0917135880
ICO: 00331996 1C pre DPH. $K2020773590

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:i PhDr. Marek Cizmar

Ulica: Tsupisné Cislo: [ Orientacné Cislo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu. -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Mesto TrebiSov

Adresa zasielania: M. R. Stefanika 862/204, 07525 Trebisov 1

Spésob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: |Mesacne od 1.dna v mesiaci do posledného dna v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Art
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: PhDr. Marek Cizmar Telefon: 0917135880
9924911945 Adresa doruéenia: M. R. Stefanika 862, 07525 Trebisov
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: M. R. Stefanika 204/20, 07501 Trebidov
2028601886

Telefonne Cislo: 0566722665

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka S

PCO

Sluzby viacerych uzivatelov

Sluzby presmerovania s parametrom prenosu B Cisla
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie
Pevné zablokovanie odchadzajucich volani OCB
Kategoria blokovania: 9

Nazov Platnost' ceny Cenas DPH Splatnost’
Biznis linka S Akciova cena platna po€as 1. - 30. mesiaca 14,00 EUR mesacne/vopred

1) Ak je v Tabuike &. 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu danej
Sluzby, Ucastnikovi je zvoleny program SluZby poskytovany za cenu uvedend v Tabufke ¢. 1, doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu dohodnutd, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Uctuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Ugastnik nachadza.
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Predmetom tejto Dohody je aj zavdzok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podia tejto Dohody a poskytnit mu zfavu a zavézok Ugastnika zariadenie
prevziat a zaplatit zan kipnu cenu podia Dohody spdsobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a splfiat podmienky pre poskytnutie zfavy, Zariadenie
mbze byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznagené aj ako koncove zariadenie alebo inym oznacenim zodpovedajucim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzuj( Podnik a Udastnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kupnej ceny
zariadenia. Pri Uhrade ceny zariadenia na splatky Uéastnik uhréddza akontéciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vy$ka akontacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zaklade vystavenej faktury, ak je vySka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov sdvisiacich s touto Dohodou upravujdcich jeho predaj dorucit, doru¢enie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych dfioch medzi 7:00 az 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnu v konkrétnom pripade inak. Ak déjde
k zaniku tejto Dohody, resp. Dohody v Casti tykajucej Sluzby, v suvislosti s ktorou Podmk predal Ucastnikovi zariadenie so zfavou, z dévodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti, dojde zaroven aj k zaniku Dohody v asti tykajicej sa predaja zariadenia.

Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tohto dodatku U&astnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia (dalej len Zmiuva”) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba
nema nazaklade tohto dodatku U&astnikovi zriadit' (dalej len ,Dodatok”). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej SluZby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

Uéastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabulky €. 1 za akciové ceny podla tabufky €. 1 a to odo dfia
zriadenia SluZby (ak sa Sluzba zriaduje) alebo odo dia uzavretia Dedatku (ak uz ucastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujucej Zmluvy) v zmysle tohto
dodatku, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfa. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany zvoleny Program SluZby za cenu bez viazanosti
podfa platného Cennika. Den, ktory je rozhodujici pre zacatie poskytovania StuZby je Rozhodnym diiom.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zugtovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnd zmenu trvania
zU&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Podnik a Uéastnik uzatvaraji vo vztahu k SluZbe Verejna telefénna sluzba oznadenej v Tabulke & 1 Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych
sluzieb pre Sluzbu Verejna telefonna sluzba s telefonnym Eislom identifikovanym v tabulke €1 (dalej len ,Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a sposobom
uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez
zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niz$i program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dofasné vyuzivanie vy$sieho
pragramu za cenu nizsieho

i) v akcii na 3 mesiace ma U&astnik pravo na prechod na ni2$i program sluzby jedenkrat bezplatne podas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby

ii) v akcii na 12 mesiacov ma Ucastnik pravo na prechod na nizsi program sluZby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zagatia poskytovania
Sluzby.

Pre urenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie urené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysie tohto pism
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyd$ieho programu sluZby (e uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno &) oznacuje najnizsi program a pismeno d) najvyssi program.
resp. v pripade programu Biznis Linka pismeno e) oznaguje najniZéi program a pismeno g) najvy$si program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, ¢)
Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Bizris Linka XL.

Ugastnik verejnej telefénnej slufby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich Udajov poskytovatelom informagnych sluZieb o telefonnych Cislach alebo telefénnych zoznamov. a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelene
U&astnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefdnnej sluZby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné menc v pripade fyzickej osoby -~ podnikatefa alebo pravnickej osoby, pricom tieto Udaje tvoria tzv. zékladny rozsah tdajov pre Ucely zverejnenia
v zozname UCastnikov a informacnej sluzbe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroven opravneny poziadat spolu so
zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Ucastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, méZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje uréené Ucastnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podfa predchadzajiicej vety, ak su relevantné na G€ely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zveregjnenie Udajov zaroven Ucastnik zaroved berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych udajov, upravujucich
podmienky zverejfiovania tdajov Ucastnikov v telefdnnom zozname a informacnych stuZbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, 2e potas doby viazanosti uréenej v Tabuike ¢. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa podita od Rozhodného
dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Slube poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol
k ukonceniu jednotlivej Zmiuvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluiby (dalej len ,zavazok viazanosti”), pricom porusenim zavédzku
viazanosti je (i) vypoved Zmluvy UCastnikom, ak vypovedna lehota alebo inad osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost ©
prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskytujucemu sluZby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti ddjde k ukonéeniu Zmluvy o
poskytovani Hiasovej sluZby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosti"). V pripade prerudenia poskytovania SluZieb
Podniku, pocas ktorého Podnik neGctuje Ucastnikovi pravideiné poplatky za Sluzby, na zéklade vyuzitia prava Podniku prerudit Ucastnikovi poskytovanie
Sluzieb vyplyvajuceho z pristusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok alebo na Ziadost Ucasinika v stlade so Vieobecnymi podmienkami. sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajuce skuteénému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a U&astnik sa dohodli, e poru$enim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovand nahradu $kody spdsobenej Podniku v ddsfedku porusenia zavézku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol U¢astnikovi na zaklade tejtc Donhody. Benefitmi sa rozumie sucet vetkych zliav zo standardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluZieb) podla Cennika (rozhodujuce su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia
podfa tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnute.
Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypocet zmluvne] pokuty si uvedené v tabufke ¢, 1 a v Zasti ,podmienky
akcie pre poskytovanie sluZoy", pripadne v Akciovom cenniku. Zékladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porudenia zévazku viazanosti vietkych
SluZieb v Baliku je suéet zakladu pre vypocet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypoCet vo vztahu k vsetkym zanadeniam, ktoré boli Ucastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke ¢. 1. Zakladom pre vypocet zmiuvne] pokuty v pripade porudenia zmluvného zavazku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre vypolet vo vztahu K tejto jednotlivej SluZbe a tych zariadeni, ktoré boli
Uéastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke ¢. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre vypocet
ZP nie je zohladnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Casti tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet".

b) Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditana podla niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do dna ukondenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku porudenia zavazku viazanosti:

VyUctovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypolet ZP —~ (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypotet
zmluvnej pokuty)
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c) Zmiluvna pokuta je splatna vlehote uvedenej na fakture, ktorou je Uastnikovi vyuctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zéavazok
viazanosti vo vztahu ktej Sluzbe alebo SluZbam. ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvni pokutu za porudenie zavazku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody spdsobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vytétovana zmiuvnéa pokuta, len vo vyske presahujlicej sumu vyuctovanej zmiuvnej pokuty.

11)  Spractvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavézuje spracivat osobné udaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny ucelu spracovania
osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Udajov mozZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

12)  Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukofvek z konegnych cien sluzieb Podniku upravit tak.
Fe k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Ease vzniku dafovej povinnosti Podniku.

13) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke ¢. 1 k polozke ,Nazov sluiby” uvedené ,Aktivacia” sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgiti
Dodatok vratane zmlGv v Aiom obsiahnutych je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobuda platnost a Ucinnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom Easti Véeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.

14)  Pred vyhldsenim tohto Dodatku mal Ugastnik moznost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,Veobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmxenkami
pre poskytovanie sluzieb Internetoveho pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na
z4klade tohto Dodatku k Zmluve o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne daliie osobitné podmienky vydané
Padnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sfuzieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik’) a Cennikom Podniku pre koncove
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik K2} a Obchodnymi podmienkami pre predaj a néjom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodneé
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo UcCastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebo do najmu, ktoré obsahuju
aktualne informacie o cenach sluZieb Podniku a dalSich stvisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo ingj stranke uréenej Podnikom). U&astnik (i) sa zavazuje dodrziavat a riadne a véas plnit svoje povinnosti v silade so Zmiuvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavazne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku $pecifikované SluZby.

Podnik pontkol Ucastnikovi moznast pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZit technické zanadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ucastnik tato moznost' vyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Ucastnlk v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o
tom, 2e digitalizovany podpis Utastnika je jeho viastnoruénym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedine€ny technicky
zéznam vytvoreny len pre Ucely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvalii neoddelitefnl sucast. Ugastnik vyslovne suhlasi so spractvanim zaznamu svojho digitalizovaného
podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na Ucei uzavretia a plnenia Dodatku. Tento zéznam o digitalizovanom podpise Ucastnika nebude vyuZity na Ziadne
iné cely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spésobom nie je dotknuta platnost’ Dodatku, ani jej pisomna forma a takto

podpisany Dodatok ma silu originalu.

Zaroven Ugastnik mdZe pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technického zariadenia vyuZit moznost poslania rovnopisu Dodatku do e-mailu uréeného
Ucastnikom.

Ak Udastnik tuto moznost vyuZil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku pri jej podpise vo forme trvalého nosida na e-mail uréeny U&astnikom a uvedeny
ako kontaktny email v ¢asti identifikacie Ucastnika tohto Dodatku. Zmluvné strany sa dohodii, Ze Dodatok bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim

neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doruci Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontakiné mobilné &islo v ¢asti
identifikacie UGastnika tohto Dodatku. Uéastnikovi je zaroveri opravneny poZiadat Podnik pred podpisom Dodatku o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak

tito moznost Ucastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.

Ak Ugastnik tuto moznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.
(iiy Ak Ugastnik tito moznost nevyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana vlastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu
priamo bez pouZitia technického zariadenia. Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

18.05.2020
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