Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-769188116502
lusieb POSKY iny Kod déastnika: 1010692900
sluzie Kod adresata: 1010692902
Kod tladiva: 841

uzavreta v zmysle zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach

(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku“ alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava i, oddiel
Sa, vlozka éislo 2081/B, |CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Retail Shop TL_5127257 |Kéd tlativa: 841
Zastupeny: Gibova, Katarina

(dalej Jen "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / Mesto TrebiSov, M. R. Stefanika 862, 07525 TrebiSov 1

Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontakiny e-mail: Kontakiné tel.¢.. 0917135880
1CO: 00331996 IC pre DPH: SK2020773590

(dalej len "Utastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| PhDr. Marek Cizmar

Ulica: [ Supisné é&islo: | Orientatné Cislo:
Obec: PSC: _
Telefén: ~ [CoP/Pasu |- |

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Mesto TrebiSov

Adresa zasielania: M. R. Stefanika 862/204, 07525 TrebiSov 1

Spédsob fakiuracie: Papierova faktura zasielana postou.

Zuc&tovacie obdobie: |Mesacne od 1.dfha v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1
BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: PhDr. Marek Cizmar Telefén: 0917135880
9924911387 Adresa dorucenia: M. R. Stefanika 862, 07525 Trebisov
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: M. R, Stefanika 862/204, 07501 Trebi$ov
2029002302

Telefonne €islo: 0566684262

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1
Program sluzby: Biznis linka $

Zobrazenie Cisla volajuceho uzivatefa CLIP

Balik presmerovani s aktivaciou na UQS
Univerzalna odkazova schranka

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost"
Biznis linka S Akciova cena platna pogas 1. - 30. mesiaca 14,00 EUR mesaéne/vopredj

1) Ak je v Tabulke €. 1 pre SluZbu k poloZke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu danej
Sluzby, Ucastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedenu v Tabulke €. 1. doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu dohodnuta. nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik G¢tuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Ucastnik nachadza.
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4)

10)

Predmetom tejto Dohody je aj zavézok Podniku odovzdat U&astnikovi zariadenie podla tejto Dohody a poskytnut mu zlavu a zavazok Uctastnika zariadenie
prevziat' a zaplatit zan kupnu cenu podia Dohody spésobom a za podmienok dohodnuty’ch v tejto Dohode a spinat’ podmienky pre poskytnutie zlavy, Zariadenie
moZze byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznatene aj ako koncove zariadenie alebo inym oznadenim zodpaovedajucim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia U&astnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzuji Podnik a Ugastnikom podpisom tejto Dohody, ak nie ie pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny
zariadenia. Pri Uhrade ceny zariadenia na splatky Ugastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vy$ka akontacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zaklade vystavenej faktiry, ak je vySka akontécie najviac 12 € ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedeneé inak. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov sUvisiacich s touto Dohodou upravujucich jeho predaj dorudit, dorucenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych diioch medzi 7:00 a2 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodni v konkrétnom pripade inak. Ak déjde
k zaniku tejto Dohody, resp. Dohody v Casti tykajucej Sluzby, v sUvislosti s ktorou Padnik predal Ugastnikovi zariadenie so zfavou, z ddvodu nemoZnosti
zriadenia pripojenia k sieti, dojde zarovern aj k zaniku Dohody v &asti tykajucej sa predaja zariadenia.

Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskytovani veregjnych sluZieb, ak sa SluZba ma na zaklade tohto dodatku Uastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba
nemé nazaklade tohto dodatku Uéastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok™). Podmienky Balika sa na puskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysie tejto zmiuvy
neupiatnia.

Ugastnik ma narok na poskytovanie SluZby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabulky €. 1 za akciové ceny pod!a tabulky ¢. 1 a to odo dita
zriadenia Sluiby (ak sa SluZba zriaduje) alebo odo dna uzavretia Dodatku (ak uZ UCastnik SluZbu vyuziva na zaklade existujucej Zmluvy) v zmysle tohto
dodatku, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude UCastnikovi poskytovany zvoleny Program SluZby za cenu bez viazanosti
podra platného Cennika. Def, ktory je rozhodujuci pre zagatie poskytovania SluZby je Rozhodnym dricm.

ZUGTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zU&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnd zmenu trvania
zutovacieho obdobia Podnik oznami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesagna.

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k SluZbe Verejna telefonna sluzba oznacenej v Tabulke €. 1 Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych
sluzieb pre Sluzbu Verejna telefénna sluzba s telefonnym Cislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len ,Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom
uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez
zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na docasné vyuZivanie vy$sieho
programu za cenu nizsieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na ni3si program slusby jedenkrat bezplatne pogas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby

i) v akcii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na nizéi program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby.
Pre urdenie nizieho Programu sluZby. je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanov&.nie vyésieho programu Slu}by je urtujuce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaéu;e naijéi progtam a pismeno d) nd]vyééi program.

Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Lmka XL.

Udastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluZby Podniku a na
spristupnenie svojich Udajov paskytovatefom informaénych sluzieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych zoznamov., a to v rozsahu: telefénne Cislo pridelene
Utastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefc’mnej sluZby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebe obchodné meno v pripade fyzickej osoby ~ podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre Ucely zverejnenia
v zozname G&astnikov a informadnej sluzbe. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebe pravnickou osobou je zaroveri opravneny poZiadat spolu so
zakladnym rozsahom udajov aj o zverejneme kategérie jednej vybranej ekonontickej Sinnosti Utastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dehody s Podnikom, mdzu byt v zozname a informacnej sluZbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje uréené Utastnikom nad ramec tzv. zékladného
rozsahu podla predchadzajucej vety, ak su relevantné na udely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Gdajov zaroven Uastnik zaroven berie
na vedomie a sUhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spraclvania esobnych, prevadzkovych a lokalizanych Gdajov, upravujucich
podmienky zverejfiovania udajov ucastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbéach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uéastnik sa zavazuje, e pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanost"), ktora sa pogita od Rozhodného
dfia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej SluZbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol
k ukondeniu jednotive] Zmiuvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované SluZby (dalej len ,zdvazok viazanosti"), pricom poruSenim zavazku
viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej dohy viazanosti, (i) Ziadost o
prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujucemu sluZby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukongeniu Zmluvy o
poskytovani Hlasove] sluZby poéas dojednanej doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom anj do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len porudenie zévazku viazanosti'). V pripade prerudenia poskytovania Sluzieb
Podniku, pocas ktorého Podnik neuctuje Ucastnikovi pravideiné poplatky za Sluzby, na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit Uéastnikovi poskytovanie
SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych préavnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok alebo na Ziadost Uéastnika v sulade so VSeobecnymi podmienkami. sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutotnému trvaniu prerudenia poskytovania SluZieb Podniku. kedy doba viazanosti neplynie.
ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Uéastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voé Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyldtovanej zmiuvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody spbsobenej Podniku v désledku porusenia zavazku
viazanosti vzhiadom na benefity, ktore Padnik poskytol Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sudet vietkych zliav zo $tandardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podla Cennika (rozhodujuce su ceny bez viazanosti), 2lava z ceny zariadenia
podfa tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bolo Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté U&astnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypoiet zmiuvnej pokuty su uvedené v tabulke & 1 a v Zasti ,podmienky
akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade poru$enia zavazku viazanosti vietkych
SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre vypodet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu k véetkym zariadeniam, ktoré boli Ucastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vydke uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zmluvného zavézku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je suéet zakladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotiivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Uéastnikovi poskytnuté vylucne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vySke uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
$pecifikovaného v Tabutke €. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre vypocdet
ZP nie je zohltadnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatne] Casti tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypocet”.

b) Vyultovana suma zmluvne] pokuty bude vypoéitana podia nizsie uvedenéha vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia
doby viazanosti a2 do dia ukongenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zavazku viazanosti

VyUltovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypotet ZP — (celé dni uplynuté z dohy viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoéet
zmluvnej pokuty)
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c) Zmluvna pokuta je splatnd vlehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyUgtovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dolednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym hola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugéastnik zmluvnl pokutu za porusenie zavizku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spdsabenej poruSenim zdvazku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vylctovana zmluvna pokuta, len vo vySke presahujlicej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

11)  Spracivanie osobnych Udajov: Podnik sa zavézuje spracivat osobné Udaje vyluéne na uUcely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu spracovania
osobnych udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Gdajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

12)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
?e k zakladu dane {cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

13) Vo vztahu k SluZbam, pri ktorych je v Tabulke & 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurcitd,
Dodatok vratane zmitv v fiom obsiahnutych je mozZné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, Vieobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobtida platnost a Gcinnost dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urceni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st ohsahom Easti Véeobecnych podmienck pre poskytovanie verejnych sluzieb FPodniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.

14)  Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Uéastnik moznost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,Véeobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmlenkami
pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktore Sluzby su na
zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku Ucastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienck, pripadne dalgie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky") a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik”) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo Ucastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uZivania, alebo do najmu, ktoré obsahuju
aktualne informacie o cenach sluZieb Podniku a daldich stvisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Padnikom). Udastnik (i) sa zavazuje dodriavat a riadne a vEas plnit svoje povinnosti v silade so Zmiuvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavézne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby.

Podnik pontikol Ucastnikevi moznost pri podpise a uzavreti tohte Dodatku vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito moznost vyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Ucastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu. najma o
tom, Ze digitalizovany podpis Ucastnika je jeho viastnoruénym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny technicky
z&znam vytvoreny len pre Ugely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvali neoddeliteiny sicast. Ucastnik vyslovne suhlasi so spracivanim zaznamu svojho digitalizovaného
podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na ucel uzavretia a plnenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Ucastnika nebude vyuZity na Ziadne
iné udely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spdsobom nie je dotknuta platnost Dodatku, ani jej pisomna forma a takto
podpisany Dodatok ma silu originalu.

Zaroven Ugastnik méZe pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technického zariadenia vyusit mozZnost posiania rovnopisu Dodatku do e-mailu uréeného
Ugastnikom,

Ak Ucastnik tito moznost vyuZil Podnik odovzda Uéastnikovi jeden rovnopis Dodatku pri jej podpise vo forme trvalého nosi¢a na e-mail uréeny Uéastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v Casti identifikacie Ugastnika tohto Dodatku. Zmluvné strany sa dohodli, e Dodatok bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim
neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doruci Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ucastnikom a uvedené ako kontakiné mobilné &islo v casti
identifikécie Uastnika tohto Dodatku. (éastnikovi je zaroveit opravneny poZiadat Podnik pred podpisom Dodatku o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme, Ak

tuto moznost Ucastnik vyuzije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.

Ak Ucastnik tito moznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(i) Ak Ucastnik tito moZnost' nevyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana vastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu
priamo bez pouzitia technického zariadenia. Utastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

18.05.2020
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