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Dodatok k Zmluve o poskytovaní verejných služieb - balík 
služieb

Kód objednávky: 
Kód účastníka: 
Kód adresáta: 

Kód tlačiva:

1-792113673928
1010387700
1010387704

841

uzavretá v zmysle zákona 6, 351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciách aprfslufiných ustanovení zákona e. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka vznenl 
neskorších predpisov

(cľalej len „Dodatok', .Dodatok k Zmluve o balíku' alebo .Dohoda') medzi:

PODNIK
Slovák Telekom, a.s. Bajkalská 28,817 62 Bratislava, zapísaný: Obchodný register Okrasného súdu Bratislava!, oddiel 

Sa, vložka Číslo 2081/0, IČO: 35 763 469. DIČ: 2020273893 IČ pre DPH: SK2020273893
Kód predajcu: Telesaies VSE Supp45862 Kód tlačiva: 841
Zastúpený: Sllvla HabwaJ

ú č a s t n ík  -  p r á v n ic k á  o s o b a /fyzscká o s o b a  -  p o d n ik a te ľ
Obchodné meno / 
Sídlo podnikania:

Technické služby mesta TreblSova, Stavebná 2165/2, 07501 TrebiSov 1

Register, Číslo zápisu 
podnikateľa:
Kontaktný e-mall: Kontaktné tel.fi.: 0905527468
ICO: 00188433 IC pre DPH: SK2020749951

ŠTATUTÁRNY ORIGÁN / ZÁKONNÝ ZÁSTUPCA / SPLNOMOCNENÁ OSOBA
Tltul/Meno/Prlezvlsko: Michal Davata
Ulica: ISúoIsné Číslo: Orientačné číslo:
Obec: PSC:
Telefón: 0905527488 [ C.OP / Pasu: | Identity Card ■

ADRESÁT - adresa zasielania písomných listín
Titul/Meno/Priezvlsko: Technické služby mesta Treblftova
Adresa zasielania: Stavebná 2165/2, 07501 Trebišovl
Spôsob fakturácie: Elektronická faktúra vo formáte PDF (E F PDF) sprístupnená na Intemetovej stránke Podniku a Odpis EF 

PDF
Zúčtovacie obdobie: Mesačne od 1.dňa v mesiaci do posledného dňa v mesiaci

TABUĽKA č. 1 Mesačné poplatky
BALÍK 1? ■ AKCIA: TP »> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktlvácla
Číslo zmluvy: 
9927544683

Kontaktná osoba: Michal Davala Telefón: 0905527468 
Adresa doručenia: Stavebná 2165/2,07501 TrebiSov

Názov sfuibý: Véí®]né &í#íômia služba . ''' - :
Číslo zmluvy: 
2030164948

Adresa umiestnenia: Komenského 644/16,07501 TrebiSov

Telefónne číslo: 0596727366
Typ pripojenia: Telefónna prípojka - TP1
Program sluSfay: Biznis linka M
Zverejnenie v telef. zozname: Žiadam o zverejnenie
Služby presmerovania s parametrom prenosu B fifala
Zobrazenie čísla volajúceho užívateľa CUP
Sluiby viacerých užívateľov

Platnosť ceny C e n í*  'BPftľ Splatnom1
Balfk Slznls linka M Akciová cena platná počas 1. - 30. mesiaca 19.99 EUR mesačne/vopred
Zékiad pre výpočet ZP - Balík Zmluvná pokuta za porušenie záväzku 1 BO,00 EUR*

viazanosti
jednorazovo

Na položky označené * sa neuplatňuje DPH

PREDMET DODATKU
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1) Ak Je v Tabuľke č .1 pre Službu k položke 'Program služby* uvedená Informácia "Aktivácla", dochádza na základe tolrto Dodatku k zriadeniu danej Služby v 
dohodnutom programe a Účastníkovi Je zvolený program Služby poskytovaný za cenu uvedenú v Tabulke č. 1. Doba viazanosti, ak Je pre túto Službu v Zmluve 
o balíku už dohodnutá, nie Je týmto Dodatkom dotknutá a plynie nadtalej bez zmeny a Podnik účtuje cenu v závislosti od loho, v ktorom momente doby 
viazanosti sa Účastník nachádza.

2) Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o balíku Je zahrnutie cfaliej elektronickej komunikačnej služby do Balíka a zmena podmienok poskytovania služieb v Balíku 
za podmienok dohodnutých v tomto Dodatku k Zmluve o balíku. Obsahom Balíka Je Účastníkom vybraná kombinácia jednej, dvoch alebo troch Služieb, ktorými 
sú Hlasoví služby, Služby Televízie a Služby Intametového prístupu. Tento Dodatok k Zmluve o balíku sa považuje za Zmluvu o poskytovaní verejných služieb 
vo vzťahu k tým Službám, ktorá eftte neboli pred uzavretím tohto Dodatku k Zmluve o balíku zriadená (ďalej len .Zmluva“) a Dodatky k Zmluvám vo vzťahu k tým 
Službám v Balíku, ktoré už boli zriadená (cblej len .Dodatok*). Jednotlivá Zmluvy k Službám v Balíku sú počas trvania Zmluvy o balíku vzájomne závislá, a teda 
zánik jednej zo Zmlúv spôsobuje zánik ostatných Zmlúv obsiahnutých v Dodatku k Zmluve o balíku, ak sa zmluvné strany nedohodnú Inak. Zahrnutia dtalftej 
Služby, zmena podmienok existujúcej Služby a/alebo Balíka alebo zruSenle ktorejkoľvek zo Služieb v Balíku počas trvania tejto Zmluvy o balíku, podlieha 
dohode zmluvných strán.

3) Na základe tohto dodatku dochádza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovaní verejných služieb, ak sa Služba má na základe tohto dodatku Účastníkovi zriadiť 
v zmysle dohodnutého spôsobu zriadenia (ďalej len .Zmluva“) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovaní verejných služieb, ak sa Služba 
nemá nazáklade tohto dodatku Účastníkovi zriadiť (ďalej len „Dodatok'). Podmienky SaDka sa na poskytovanie tejto jednotlivej Služby v zmysle tejto zmluvy 
neuplatnia.

SPOLOČNÉ USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUŽIEB V RÁMCI BALlKA
1) Podnik poskytuje Účastníkovi Služby zahrnutá v Balíku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky č. 1 a za akciová ceny až od Rozhodného dňa a to až do 

uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dňa. Po uplynutí 30. mesiaca bude Účastníkovi poskytovaný Balík za cenu bez viazanosti platnú pre (ento Balík podtB 
platného Oennfka. Podnik poskytuje Účastníkovi Služby v Balíku za akciovú cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu súčasného využívania Služieb na 
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podľa tejto Zmluvy pofias celej doby viazanosti.

2) ZÚČTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zúčtovacieho obdobia Je uvedené v tabulke s názvom 'Aäesát - adresa zasielania písomných listín*. Pripadnú zmenu trvania 
zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi Účastníkovi najmenej Jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturácie Je Jednomesačná,

ZMENA SLUŽBY V BALlKU 
8lužba Telefonovanie
Podnik a Účastník uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Dodatok, ktorým Ba Zmluva o poskytovaní verejných služieb pre službu s telefónnym číslom Identifikovaným v 
tabulke č. 1 (dalaj len .Zmluva") mení a upravuje v rozsahu a spôsobom uvedeným v tomto Dodatku k Zmluve o balíku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sú týmto 
Dodatkom k Zmluve o balíku dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUŽBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nlžSI program Služby Telefonovanie Je apoplatnený poplatkom 9,98 Eur s DPH. V prípade využitia ponuky na dočasná využívanie vyUleho 
programu za cenu nläleho
I) v akcii na 3 mesiace má Účastník právo na prechod na nlžSI program služby Jedenkrát bezplatne počas prvých 6 mesiacov od začatia poskytovania 
Služby
II) v akcií na 12 mesiacov má Účastník právo na prechod na nižSI program služby Jedenkrát bezplatne počas prvých 15 mesiacov od začatia poskytovania 
Služby.
Pre určenie nižileho Programu služby, Je rozhodujúce poradie určené v nasledujúcom písmene tohto bodu. Zmena Programu služby v zmysle tohto plsm. 
nemá vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyííleho programu služby Je určujúce nasledovná poradie, pričom písmeno a) označuje najnlž&l program a písmeno d) najvyifii program, 
resp. v prípade programu Biznis Linka písmeno e) označuje naJnŠSI program a písmeno g) najvyíéf program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, c) 
Doma Happy Lad) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Linka XL.

ZÁVÄZOK VIAZANOSTI
Účastník sa zaväzuje, že počas doby viazanosti určenej v Tabulke č. 1 (dblej len .doba viazanosti'), ktorá sa počíta od Rozhodného dňa: (I) zotrvá v zmluvnom vzťahu 
s Podnikom vo vzťahu ku každej Službe poskytovanej podľa tejto Zmluvy o balíku, teda nevykoná žiadny úkon, ktorý by vládol k ukončeniu jednotlivej Zmluvy a (II) bude 
riadne a včas uhrádzať cenu za poskytované Služby (tfalej len „záväzok viazanosti'), pričom porutenlm záväzku viazanosti Je (I) výpoveď Zmluvy Účastníkom, ak 
výpovedná lehota alebo Iná osobitne dohodnutá lehota uplyňte počas dojednanej doby viazanosti, (II) žiadosť o prenesenie telefónneho čísla k Inému podniku 
poskytujúcemu služby elektronických komunikácii, ak v dôsledku tajto žiadosti dôjde k ukončeniu Zmluvy o poskytovaní Hlasoval služby počas dojednanej doby 
viazanosti, (III) nezaplatenie ceny za poskytnuté Služby Účastníkom ani do 46 dni po Jej splatnosti, na základe ktorého vznikne Podn|ku právo na odstúpenie od Zmluvy 
(dblej len .porušenie záväzku viazanosti'). V prípade praruäenla poskytovania Služieb Podniku, počas ktorého Podnik neúčtuje Účastníkovi pravidelné poplatky za 
Služby, na základe využitia práva Podniku prerufilf Účastníkovi poskytwanle Služieb vyplývajúceho z príslutných právnych predpisov alebo Všeobecných podmienok 
alebo na žiadosť Účastníka v súlade so všeobecnými podmienkami, sa doba viazanosti automaticky predĺži o obdobie zodpovedajúce skutočnámu trvaniu prerušenia 
poskytovania Služieb Podniku, kedy doba Viazanosti neplynie.
ZMLUVNÁ POKUTA (ZP)

Podnik a Účastník sa dohodli, že porutenlm záväzku viazanosti vznikne Podniku voči Účastníkovi právo na zaplatenie vyúčtovanej zmluvnej pokuty. Zmluvná 
pokuta okrem sankčnej a prevenčnej funkcie predstavuje aj paufiallzovanú náhradu fikody spôsobenej Podniku v dôsledku porutenls záväzku viazanosti 
vzhrádom na beneflty, ktoré Podnik poskytol Účastníkovi na základe tejto Dohody. Benefltml sa rozumie súčet vtetkých zliav zo Štandardných poplatkov za 
zriadenie a poskytovanie Služby (vrátane Doplnkových služieb) podľa Cenníka (rozhodujúca bú ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podľa tabulky č. 1, 
ktorá predstavuje rozdiel medzi neakdovou a akciovou kúpnou cenou, ak bolo Účastníkovi na základe tajto Dohody poskytnutá. Beneflty poskytnutá Účastníkovi 
na základe tejto Dohody tvoriace základ pre výpočet zmluvnej pokuty sú uvedené v tabuľke č. 1 a v časti .podmienky akde pre poskytovanie služby“, pripadne v 
Akciovom cenníku. Základom pre výpočet zmluvnej pokuty v prípade poru lenia záväzku viazanosti vie t kých Služieb v Balíku Ja súčet základu pre výpočet vo 
vzťahu k Balíku a základu pre výpočet vo vzťahu k vtetkým zariadeniam, ktorá boli Účastníkovi na základe tejto Dohody poskytnuté a to vo výške uvedenej v 
tabuľke č. 1. Základom pre výpočet zmluvne) pokuty v prípade porutenla zmluvného záväzku viazanosti len vo vzťahu k niektorej zo Služieb v Balíku Je súčet 
základu pre výpočet vo vzťahu k tejto jednotlivej Službe a tých zariadení, ktoré boli Účastníkovi poskytnutá výlučne vo vzťahu k tejto Službe a to vo výíke 
uvedenej v tabulke č. 1. Ak Je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Speclflkovanáho v Tabulke č. 2 tejto Dohody na základe osobitných podmienok tejto 
Dohody s označením .PREDAJ ZARIADENIA“, v Základe pre výpočet ZP nie je zohľadnená zľava z kúpnej ceny takáhoto zariadenia a Jej vrátanie je upravená v 
samostatnej časti tejto Dohody s označením .PREDAJ ZARIADENIA'. Tento základ pre určenie zmluvnej pokuty Je v Dohode označený aj ako .Základ pre 
výpočet“.

2) Vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty bude vypočítaná podľa nlžile uvedeného vzorca, ktorý vyjadruje denné kleaanle zo Základu pre výpočet počas plynutia doby 
viazanosti až do dňa ukončenia Zmluvy alebo prerutenla poskytovania Služieb v dôsledku porušenia zmluvného záväzku viazanosti:
vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty = Základ pre výpočet ZP -  (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkový počet dni doby viazanosti * Základ pre výpočet 
zmluvnej pokuty)

3) Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej na faktúre, ktorou Je Účastníkovi vyúčtovaná. Uhradením zmluvnej pokuty zsnlká dojednaný záväzok viazanosti vo 
vzťahu k taj Službe alebo Službám, ku ktorým bola zmluvná pokuta uhradená, preto Účastník zmluvnú pokutu za poruäenle záväzku viazanosti zaplatí Iba 
JedenkráL Podnik Ja oprávnený požadovať náhradu fikody spôsobenej porutenlm záväzku viazanosti, pra prípad ktorej bola dojednaná a vyúčtovaná zmluvná 
pokuta, len vo výike presahujúcej sumu vyúčtovanej zmluvnej pokuty.
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1) SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV: Podnik sa zaväzuje spracúvať osobné údqje výlučne na účely, na ktorí boli získané. V prípade zmeny ú fialu 
spracovania osobných údajov sl na lúto zmenu vyžiada osobitný súhlas. Viac Informácii o používaní osobných údajov možno nájsť na 
www.tel0kom.8k/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodil, že v prípade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty Je Podnik oprávnený ktorúkoľvek z konečných cfen služieb Podniku jpravlf tak. 
že k základu dane {cene bez OPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuálnu v Case vzniku daňovej povinnosti Podniku.

3) Vo vzťahu k Službám, pri ktorých Je v Tabuľke e. 1 k položke .Názov služby“ uvedená .Aktlváda“ sa týmto dokumentom uzHtvfra Zmluva na dobu neurčitú,
4) Táto Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom Jej podpísania zmluvnými stranami. V prípade, že Je Účastník povinný v zmysle g 5s ods. 7 zákona č. 

211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k Informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode Informácii) v znení neskorších predpisov 
zverejniť Zmluvu, nadobúda táto Zmluva platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni 
doručenia písomného potvrdenia o zverejnení tejto Zmluvy Účastníkom Podniku, ktorý týmto zároveň požaduje takéto písomné potvrdenie o zverejnení lajto

5) Vyhlasujem, že som sa oboznámil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o balíku, ako aj so Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb (ďalej 
len .Vieobeoné podmienky*), Osobitnými podmienkami pre poskytovanie elužleb Televízie, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb intornetováho 
prístupu alebo Osobitnými podmienkami pre poskytovanie Hlasových služieb v závislosti od toho, ktoré Služby sú na základe tejto Zmluvy o balíku Účastníkovi 
poskytované, tvoriace prílohu Všeobecných podmienok, Obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadení pripadne tfalBIe osobitná podmienky 
vydaná Podnikom a upravujúce podmienky pre poskytovanie služieb poskytovaných na základe tejto Zmluvy o balíku (ďalej len .Osobitné podmienky“) a 
Cenníkom pre poskytovanie služieb Podniku, vrátane Akciového cenníka (ďalej len .Cenník'), ktoré sa ako neoddellteftiá súčasti tejto Zmluvy o balíku 
zaväzujem dodrilavať. Svojim podpisom potvrdzujem (!) prevzatie Vleobecných podmienok, Osobitných podmfenok a Cenníka, (II) že sl záväzne objednávam v 
tejto Zmluve o balíku Špecifikovaná Služby, (lll) £e sa zaväzujem riadne a včas plniť vSetky povlnnoetl vyplývajúce z tejto Zmluvy o balíku. Vyhlasujem, že som 
bol oboznámený Podnikom, 2e aktuálne Informácie o platných cenách za Služby Je možné získať v aktuálnom Cenníku dostupnom na www.telekom.sk alebo 
Inej IntemetoveJ stránke Podniku, ktoré Ju v budúcnosti nahradí a na predajných miestach Podniku.

6) Podnik a Účastník aa dohodil na určení dôvodov podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, že tieto dôvody sú obsahom časti Vteobecných podmienok pre 
poskytovanie verejných sluZleb Podniku, upravujúcej Zmenu Dodatku k Zmluve o balíku.

Zmluvy.

V Bratislave, dňa 22.12.2020

Stewsk Tfttekon
v. la s tú  peril

f. T T Firma/ meno priezvisko zákazníka 
Technické služby mesta Trabiäova f
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